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บทสรุปผูบริหาร 

 

การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลสําหรับครูระหวางประเทศไทยกับตางประเทศ           

ในครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะกรณีการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครู มีวัตถุประสงคหลัก

เพ่ือนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายเก่ียวกับการกําหนดระเบียบและขอกําหนดในการใหมีวิทยฐานะ

และเลื่อนวิทยฐานะของขาราชการครูของประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสารและ

วิเคราะหขอมูลดวยวิธีวิเคราะหเนื้อหา โดยแบงการศึกษาวิจัยเปน 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การศึกษาพัฒนาการของระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและ               

เลื่อนวิทยฐานะครูท่ีสําคัญในประเทศไทย แบงออกเปน 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ระหวางป พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2551 

เริ่มใชระเบียบหรือขอกําหนดเก่ียวกับวิทยฐานะฉบับแรก ในป พ.ศ. 2548 และระยะท่ี 2 ระหวางป พ.ศ. 2552 

– ปจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงระเบียบหรือขอกําหนดเก่ียวกับวิทยฐานะท่ีสําคัญ 2 ครั้ง คือ ในป 

พ.ศ. 2552 และ ป พ.ศ. 2560  สรุปเปน 2 สวน คือ สวนของมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะ 

และสวนของหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครู 

2. การศึกษาระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของคร ู               

ในตางประเทศ ไดแก ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย สาธารณรัฐประชาชนจีน เมืองเซ่ียงไฮ 

สาธารณรัฐเกาหลี หรือ เกาหลีใต ประเทศสิงคโปร สรุปเปน 2 ประเด็น คือ การกําหนดตําแหนงของครู              

ในตางประเทศและการกําหนดหลักเกณฑประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ 

3. การศึกษาเปรียบเทียบพัฒนาการ ความเหมือนและความแตกตางของกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของครู โดยเฉพาะกรณีการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครู 

ผลการศึกษาขางตน สรุปเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการดําเนินการเก่ียวกับการประเมิน           

เพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครู ใน 2 สวน ไดแก ขอเสนอแนะแนวทางในการกําหนดระเบียบ              

หรือขอกําหนดและมาตรการสําคัญท่ีเก่ียวของกับการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของคร ู                

ท่ีตองเรงรัดดําเนินการ ดังรายละเอียดตอไปนี ้

ขอเสนอแนะแนวทางในการกาํหนดระเบียบหรือขอกําหนด 

แนวทางในการกําหนดระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพ           

ของครูท้ัง 3 สวน ไดแก สวนมาตรฐานตําแหนง สวนมาตรฐานวิทยฐานะ และสวนหลักเกณฑการประเมิน มีดังนี้               

มาตรฐานตําแหนง กําหนดเปนตําแหนง “คร”ู 

มาตรฐานวิทยฐานะ กําหนดใหมีการประเมินใน 2 ดาน ไดแก ดานคุณสมบัติท่ัวไป ประกอบดวย          

การมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และการมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ในสวนของ          

ดานคุณสมบัติเฉพาะสําหรับวิทยฐานะ ประกอบดวย ประสบการณการทํางาน ความรู ความสามารถ ทักษะ 

คุณภาพการปฏิบัติงาน และผลการปฏิบัติงานหรือผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี 
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หลักเกณฑการประเมิน ใหประเมินใน 2 ดานตามมาตรฐานวิทยฐานะ รายละเอียดดังนี้ 

1. คุณสมบัติท่ัวไป ประกอบดวย  

1.1 การมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม พิจารณาจาก 1) การมีวินัย 2) การดํารงตน

อยางเหมาะสม 3) การประพฤติตัวเปนแบบอยางท่ีดี  4) ไมเคยถูกลงโทษทางวินัย หรือจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 

1.2 การมีหนาท่ีและความรบัผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  พิจารณาจาก 1) หนาท่ี 

ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ไดแก หนาท่ี ในการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ หนาท่ีในการมีสวนรวม              

ในการพัฒนาวิชาชีพ หนาท่ีในการมีสวนรวมในการเสริมสรางวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ และหนาท่ีในการมีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 2) ความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ไดแก 

การมีความรับผิดชอบ ตอวิชาชีพ  

2. คุณสมบัติเฉพาะสําหรับวิทยฐานะ ประกอบดวย  

2.1 ประสบการณการทํางาน ใหมีการพิจารณาจากระยะเวลาการปฏิบัติหนาท่ี และ

ระยะเวลาการดํารงตําแหนง  

2.2 ความรู ความสามารถ และทักษะ พิจารณาจากความรู ความสามารถ และทักษะ             

ดานหลักสูตร ดานการออกแบบการเรียนรูหรือหนวยการเรียนรู ดานการวางแผนและนําไปใช              

ดานเนื้อหาวิชาท่ีสอน ดานการสอน ดานสื่อและนวัตกรรม ดานการวัดและประเมินผลการเรียนรู                 

ดานการบริหารจัดการชั้นเรียน ดานการสรางและรักษาสภาพแวดลอมการเรียนรู ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนา 

การเรียนรู และดานการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ  

2.3 คุณภาพการปฏิบัติงาน พิจารณาจาก 1) คุณภาพดานการพัฒนาผูเรียน ไดแก 

คุณภาพดานการมุงผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน คุณภาพดานการพัฒนาพฤติกรรมผูเรียน และคุณภาพดานการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน 2) คุณภาพดานการพัฒนาตนเอง ไดแก คุณภาพดานการบริการท่ีดี คุณภาพดานการทํางาน          

เปนทีม คุณภาพดานการประเมินผูเรียน และคุณภาพดานการพัฒนางาน ปรับปรุง และเสริมสรางโอกาส               

ทางการศึกษาเพ่ือผูเรียน 

2.4 ผลการปฏิบัติงาน พิจารณาจาก 1) ผลการปฏิบัติงานดานผลท่ีเกิดกับผูเรียน                    

ไดแก ดานผลการเรียนหรือผลสัมฤทธิ์ ดานวิชาการของผูเรียนและการพัฒนาผูเรียนแบบองครวม             

ดานพฤติกรรมผูเรียน และดานอ่ืนๆ 2) ผลการปฏิบัติงานดานการจัดการเรียนรู ไดแก ดานการปรับปรุง

คุณภาพการเรียนการสอน ดานการปรับปรุงคุณภาพการจัดการชั้นเรียน 3) ผลการปฏิบัติงานดานการพัฒนา

วิชาการ ไดแก ดานการพัฒนาวิชาการ ดานการบริการทางวิชาการ และ 4) ผลการปฏิบัติงานดานคุณภาพ

ผูเรียน 
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2.5 ผลงานทางวิชาการ พิจารณาจาก 1) งานวิจัย อาทิเชน งานวิจัยและพัฒนา 

งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู รายงานจากการศึกษา การคนควา หรือจากผลการวิจัยในชั้นเรียน หรือผลงาน             

ทางวิชาการลักษณะอ่ืน ท่ีมีจุดมุงหมายเพ่ือแกปญหาดานการเรียนของผูเรียนสอดคลองกับแผนการ

จัดการเรียนรูใชแนวคิด ทฤษฎีและองคความรู เพ่ือแกไขปญหานําไปสูการสรุปองคความรูเพ่ือพัฒนา

ผูเรียน และ 2) รายงาน อาทิเชน รายงานผลการเรียนการสอนหรือผลการเรียนรูของผูเรียนหรือรายงาน              

การสังเคราะหผลการแกปญหาและพัฒนาผูเรียน รายงานผลการประเมินและหรือการทดสอบของวิชา            

ท่ีสอนในระดับเขตหรือระดับประเทศ และรายงานผลการพัฒนาผูเรียนดานอ่ืน ๆ 

2.6 ผลการฝกอบรม 

มาตรการสําคัญท่ีเกี่ยวของกับการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครู                  

มาตรการสําคัญท่ีเก่ียวของกับการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครูท่ีตองเรงรัด

ดําเนินการโดยยึดตามแนวทางการสรางความเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐใน 4 ประเด็น อันไดแก การมีนโยบาย                 

หรือกฎหมายสนับสนุนการดําเนินการ (Operation Policy) ท่ีมีความชัดเจน การปรับปรุงองคการท่ีเก่ียวของ 

(Institutional Change) เพ่ือท่ีจะรองรับการปฏิบัติตามนโยบายของรัฐ การพัฒนาความรูความสามารถ                  

ของทรัพยากรบุคคล (Human Resource) ใหมีคุณภาพ และการสงเสริมการมีสวนรวมของสังคมในทุกภาคสวน 

(Social Participation) เพ่ือความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน รวม 8 มาตรการ ดังนี้  

มาตรการท่ี 1 สรางระเบียบหรือขอกําหนดท่ีชัดเจนดวยการกําหนดประเด็นการประเมิน             

โดยยึดเจตนารมณของกฎหมายท่ีจะพิจารณาในสวนของความสามารถ (Ability) และผลการปฏิบัติงาน 

(Performance) ท่ีปฏิบัติตามมาตรฐานวชิาชีพท่ีเหมาะสม ครอบคลุม และสอดคลองกับงานท่ีครูทําในแตละ                

สายงาน อาทิ การกําหนดคุณวุฒิดานการศึกษา ดานประสบการณ ดานการฝกอบรม ดานระยะเวลา            

การปฏิบัติงาน ดานคุณภาพการปฏิบัติงานหรือผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี เนนถึงมาตรฐาน       

ความโปรงใส เปนธรรม ความเปนสากล ความหลากหลาย สามารถปฏิบัติไดอยางอิสระ และเปนรูปธรรม 

มาตรการท่ี 2 พัฒนาและปรับปรุงระเบียบหรือขอกําหนดท่ีทันสมัยและเปนปจจุบัน            

ดวยการกําหนดเกณฑการประเมินท่ียึดโยงกับแนวโนมการประเมินสากล ซ่ึงมีฐานมาจากผลการวิจัย

นานาชาติ อันมีคุณลักษณะสําคัญดังตอไปนี้  

1. กําหนดใหความสําเร็จของงานวิจัย (Research Achievement) ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน 

(Student Achievement) ผลการประเมินจากการเขารับการฝกอบรมในเนื้อหาวิชาการอยางเขม รวมถึง  

การพัฒนาวิชาการและการบริการทางวิชาการใหกับชุมชน เปนประเด็นในการประเมินในทุกวิทยฐานะ 

ตั้งแตระดับชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ จนถึงเชี่ยวชาญพิเศษเพ่ือเลื่อนตําแหนง คาตอบแทน

พิเศษ หรือเงินพิเศษเพ่ิมเติม (Bonus) 

2.   กําหนดใหนําผลการปฏิบัติหนาท่ีท่ีผานมาและผลการประเมินความคาดหมาย                  

ของสมรรถนะในการปฏิบัติหนาท่ีและการสรางประโยชนจากการปฏิบัติหนาท่ีของตนในระดับท่ีสูงข้ึนในอนาคต 
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ซ่ึงสะทอนความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียท่ีอาจอยูในรูปแบบของสัญญาหรือขอตกลงรวม มาใชในการขอรับ

การประเมินดวย  

3. ประเมินคุณลักษณะท่ีเหมาะสมดานความมีวินัย (Discipline) ความมีคุณธรรม (Moral)               

และจรรยาบรรณ (Ethic) บุคลิกภาพ (Personality) รวมถึง อุปนิสัย (Characteristic) และทัศนคติ (Attitude) 

และดานความรู ความสามารถ และทักษะ ควบคูกันไปเสมอ 

4. พิจารณาคาตอบแทนพิเศษหรือเงินพิเศษเพ่ิมเติม (Bonus) สําหรับครูผูปฏิบัติหนาท่ี 

การสอนในสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ โดยตองคํานึงถึง              

ความแตกตางของสภาพเฉพาะของงานท่ีครูปฏิบัติใหมีความเหมาะสมกับแตละ สายงาน สาระการเรียนรู  

5. ใชวิธีประเมินแบบหลายมิติ เชน มีการกลั่นกรองจากเอกสาร (Document Screening)        

การทําแบบสอบถามท้ังแบบท่ีเปนอัตนัย (Subjective) และแบบท่ีเปนรายการ (Checklist) และใหเปดโอกาส          

ใหผูรวมงานและผูบังคับบัญชาเขามามีสวนรวมในการเปนผูประเมิน โดยอาจใชวิธีการสัมภาษณเพ่ือนรวมงาน 

(Peer Interview) หรือการเปดโอกาสใหผูปกครองและนักเรียนใหความเห็นสะทอนผลความพึงพอใจ หรือ

สังเกตการณเพ่ือประเมินความสามารถในดานการปฏิบัติการสอน (Teaching Capability Observation) และ                

การสัมภาษณครูผูขอรับการประเมินเชิงลึก (In-depth Interview with the Teacher) การใหครูประเมิน

ตนเอง โดยไมใหผูถูกประเมินทราบกอนลวงหนา เพ่ือใหไดรับทราบขอมูลและไดเห็นสภาพการปฏิบัติงาน            

ท่ีแทจริง โดยกําหนดเกณฑวาจะเปนการประเมินดานใดบาง ผูประเมินคือใคร ซ่ึงควรเปนผูท่ีไมมีสวนไดสวน

เสียกับการประเมิน                 

มาตรการท่ี 3 สรางกลไกการขับเคลื่อนการดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ           

กับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะคร ูดวยการกําหนดกลยุทธการขับเคลื่อนท่ีหลากหลาย มีประสิทธิภาพ 

ชัดเจน ครอบคลุม เจาะลึก อาทิเชน การจัดประชุมรับฟงความคิดเห็น รับฟงปญหา หรือใหคําปรึกษา และ

ชวยเหลือในการแกปญหาเฉพาะพ้ืนท่ี พรอมท้ังใหความรู สะทอนผลการนําหลักเกณฑไปใชจากผูมีสวนได           

สวนเสียทุกระดับ หนวยปฏิบัติท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน รวมกับการสราง

เครือขายท้ังในและตางประเทศและนําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลน มาใชในการสงเสริม             

การขับเคลื่อนการดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 

มาตรการท่ี 4 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจในการดําเนินการใหกับหนวย

ปฏิบัติ (Node) ดวยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหความรู ความเขาใจ ชวยแกปญหาและสราง

ความเขาใจเก่ียวกับเง่ือนไขในการดําเนินการตางๆ ในการดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนด            

ท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับหนวยปฏิบัติ (Node) และการสัมมนา เสวนา 

เพ่ือรับฟงความคิดเห็น พรอมท้ัง สะทอนผลการนําหลักเกณฑไปใชท้ังในสถานศึกษาปกติและ               

ในสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เพ่ือนําผลใชเปนฐานในการพัฒนา   

       



(5) 
 

   มาตรการท่ี 5 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจในการประเมินใหกับผูประเมิน              

ดวยการจัดทําฐานขอมูลผูทรงคุณวุฒิเพ่ือเปนผูประเมินในสวนกลางและสวนภูมิภาค จัดทําฐานขอมูลคร ู

ผูผานการประเมินใหมีวิทยฐานะหรือเลื่อนวิทยฐานะ เพ่ือเปนผูประเมินในภูมิภาค โดยมีคณะกรรมการ

พิจารณากลั่นกรองหรือคัดเลือกผูท่ีมีความเหมาะสมผานเกณฑประเมินสมรรถนะของผูประเมิน รวมกับ

การจัดสัมมนา ผูประเมินผลการปฏิบัติงานในทุกสวน เพ่ือกําหนดขอตกลงรวมกันในการปฏิบัติหนาท่ี 

สะทอนผลการปฏิบัติหนาท่ี ใหความรู และอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และนําระบบเทคโนโลยีและ

เทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจ รวมถึง การประเมิน 

มาตรการท่ี 6 สรางความเขมแข็งดานความรู ความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีของครูใหมีคุณภาพ 

ดวยการจัดอบรมครูเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะท่ีเหมาะสม ท้ังในดานความมีวินัย (Discipline) อุปนิสัย (Characteristic) 

คุณธรรม (Moral) และจรรยาบรรณ (Ethic) บุคลิกภาพ (Personality) รวมถึงอุปนิสัย(Characteristic) และทัศนคติ 

(Attitude) รวมท้ังในดานความรู ความสามารถ และทักษะ การจัดทําผลงานทางวิชาการ โดยเฉพาะการทําวิจัย 

ท้ังในระบบโรงเรียนและระบบออนไลน ท้ังหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว รวมท้ัง การสนับสนุนความยั่งยืน

ของเงินทุนเพ่ือการพัฒนาครู (Funding Sustainability) มีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในประเทศและ

ระหวางประเทศ การแลกเปลี่ยนบุคลากร และการนําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสราง

ความเขมแข็งดานความรู ความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีของครูใหมีคุณภาพ 

มาตรการท่ี 7 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจเก่ียวกับระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 

ใหกับครูดวยการจัดการอบรมสัมมนาครูท่ีเนนการสรางความเขาใจเก่ียวกับเง่ือนไขการดําเนินการตางๆ           

ท่ีเก่ียวกับระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับครูและการนํา

ระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจเก่ียวกับ

ระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับครู 

มาตรการท่ี 8 สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนท่ีมีความเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะ               

ดวยการกําหนดใหมีการรับฟงความคิดเห็นและการสะทอนผลจากทุกระดับ หนวยปฏิบัติท่ีมีความพิเศษ                  

หรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เพ่ือการกําหนดหลักเกณฑท่ีเหมาะสมและครอบคลุม สรางขวัญ

กําลังใจใหกับครูผูปฏิบัติงาน รวมถึงการสรางเครือขายการสื่อสารจากหนวยบนลงสูหนวยปฏิบัติในทุกระดับ 

เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย สงเสริมการสื่อสารระหวางโรงเรียนและชุมชน การรายงานผล

การดําเนินงาน การประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย โดยนําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยี

ออนไลนมาใชในการสงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวน              

สํานักงาน ก.ค.ศ. จะไดนําบทสรุปและขอเสนอเชิงนโยบายท่ีไดจากการศึกษาเปรียบเทียบ                

ในครั้งนี้  ไปใชในการขับเคลื่อนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของคร ู            

อยางเปนรูปธรรม เพ่ือใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพครู คุณภาพการจัดการศึกษา คุณภาพผูเรียน 

และคุณภาพการศึกษา  


